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主 題:從眼動儀的偵測潛能談整合數位圖文的學習負荷
Cognitive loads derived from the integration of diagram and text in multimedia environment: The role and potential of eye movement data 
演講人:國立交通大學 林珊如教授
時間：2014年11月14日 AM09：30﹣10：40
地點：國立臺灣師範大學進修推廣學院

眼動儀不算是個新產品，但是多數的研究都在探討使用眼動儀來偵測專注力，學習認知形態等議題。超媒體的出現及載體使得教學的運用上，圖文整合性的課程變多了，這回林珊如教授特別從『認知負荷』這個角度來看問題。而眼動儀是用來評測『認知負荷』是否過大的問題。

過去我們把圖文整合當成是數位教材的主元素，所謂的教材數位化就是要加入多媒體甚至超媒體的教學元素。但是林珊如老師用眼動儀來追蹤小學五六年級的學生，卻發現多媒體的運用在數位教材上，未必就一定能提高學習成效。因為有些學習者（低成就）會花更多是注意力在文字與圖片之間，來回掃描；增加內部的認知負荷，反而降低了學習成效。

這個結論太讓我們意外了，幾乎顛覆了在數位教材設計上的基本概念。無論是ISD或是Web-based都集中在討論圖片，動畫，3D，影像上的使用。就算是ADDIE模式，在發展的階段也是儘可能得用上所有的色彩，圖形，照片等技術；讓畫面更吸引學習者。但是吸引學習者是不是就能增加學習成效？從林珊如老師的研究可能要在課程的設計階段把『認知負荷』的因數考慮進去。也就是在媒體分析階段必須注意到學習者的『認知負荷』是否過載的問題。

同樣的例子，我們也曾經在Game-based的教學設計出現過。大量的色彩，媒體可以增加學習者的學習動機；但是沒有辦法增加大多的學習成效。而且帶來另外一個問題﹣學習的效率下降的問題。

看來，對媒體的運用，在數位教學設計上仍然有很多的盲點是我們未曾注意到的。不斷的學習可以讓我們少犯一點錯誤。
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